
販売革新部門

福岡県八女市 農事組合法人八女美緑園製茶

（代表理事：江島 一信 氏）
え し ま かずのぶ

○ 作付面積：茶37ha

（注）数字は平成30年当時のもの

経営展開のポイント

・ ５戸の茶専業農家で茶の製造・販売を一貫して行う農業法人。
全国茶品評会において農林水産大臣賞の受賞歴があるなど、高品
質な茶を生産。地域でいち早くてん茶の製造を開始し、食品加工
向けの需要を開拓して高い収益性を確保。

・ 集客力が見込める幹線道路沿いに直営店舗を設け、生産者の顔
が見える安全で安心な茶葉を販売するとともに、食品メーカーと
共同開発した抹茶を使ったお菓子や時代に即した茶を取り巻く商
品を販売。

・ 店舗にはカフェを併設し、茶とそれを原料にした茶そばなどの
食事やデザートを提供。日本茶アドバイザー資格を有する従業員
が美味しいお茶の淹れ方を教える取り組みや、「かわいい」をコ
ンセプトにSNSも活用して集客を図ることで新規・リピーター客を
確保（年間延べ来客約25,000人）、着実な売上増加を実現。

・ 直販のほかに、市場出荷と茶商への販売も行うことで、販売リ
スクを分散。産地内の他法人と連携してASIA GAP認証を取得。飲
料メーカーへの販路確保や、国内緑茶の需要減少を見越して輸出
にも積極的に取り組むなど、販路開拓を実践。

・ 構成農家５戸の理事が生産、販売、製造、総務、経理の主担当
を務め、さらに各理事の後継者を各部門の副担当に配置。円滑な
経営継承に備えた人材育成を図るとともに、週休２日制の導入な
ど就業環境を整備。


